
问题

# 项目 跟踪 状态 优先级 主题 指派给 更新于

8709 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 24050329 住院病人提示【FMI返回-复方血栓通片:ZE03AAF0700010401745:总额133.75不等于单价
0.4458*数量300】

刘文礼
18779812063

2024-05-16
21:52

8706 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机接口配合联调修改凭条补打接口 刘文礼
18779812063

2024-05-16
21:50

8704 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

实施 新建 普通 病人诊间多扣了九百多块钱，对账对不出来，查了确实扣了，查了日志考来了也没退，后面再查对账是要先
处理医院多的钱，才能出来医保多的钱

刘文礼
18779812063

2024-05-16
21:48

8691 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 病人10757389自助机缴费单边，查了对账没有查出单边，可能是当时自助机那边已经冲正了 刘文礼
18779812063

2024-05-15
18:08

8683 乐平中-（维保类）数字化医院管理系统项
目售后维保（20231001-20240930）

错误 新建 普通 异地病人选参保地的时间输入省外简拼查找不到具体数据，同名的就直接查到其他的了，剩下的要一个个翻
，改了读卡界面的输参保地简拼的功能

刘文礼
18779812063

2024-05-15
18:00

8678 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机打印接口今天更新了接口内容，发了最新写的文档给那边，配合那边修改接口 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:58

8674 南昌康定-（维护类）项目信息维护20240101
-20241231（自动续期）（未签合同）

错误 新建 普通 张国良36220219651201791X住院结算失败，错误原因:异地就医证件类型为空 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:56

8668 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

错误 新建 普通 处理升级后医保和线上问题，小程序接口缴费崩了，查了我们这边单据号变了，导致那边入参有问题那边调
整完就正常了

刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:31

8667 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

实施 新建 普通 昨天升级完今天在收费处配合处理收费和线上接口，自助机接口后续问题，医保和发票等问题处理 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:30

8666 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 门诊和住院凭条接口开发处理接口，入院办理流程和医院自助机那边讨论了流程，实现很麻烦，暂时不搞，
只在上面做补充入院

刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:29

8665 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 窗口刷脸付报错，上次更新刷脸用不了，查了接口有问题，改了医保接口 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:29

8663 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

实施 新建 普通 his升级配合升级处理升级问题和升级后测试，跑科室更新文件和手动升级程序等问题 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:28

8662 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 门诊和住院凭条接口新加二维码base64位出参；文档新加住院文档； 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:28

8659 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

实施 新建 普通 去现场再测试库配合升级测试相关流程 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:26

8654 南昌康定-（维护类）项目信息维护20240101
-20241231（自动续期）（未签合同）

错误 新建 普通 问到了是另外的平台，这个应该是对出院结算时上传的内容进行质控审核的，是不是出院上传手术时没有传
空

刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:23

8651 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 清单上传处理4月份失败数据,诊断和日期问题，日期单独加了个查了5201接口查询 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:21

8648 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 永修微信预约公众号上预约两天，显示多天；耳鼻喉门诊的医生排序与实际不符的原因 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:18

8647 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 4月份医保对账处理单边数据全都对平 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:17

8645 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 4月份医保对账处理单边数据全都对平 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:16
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8643 南昌康定-（维护类）项目信息维护20240101
-20241231（自动续期）（未签合同）

错误 新建 普通 对账，清单上传报错修改接口重新编译部件更新 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:15

8642 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 更新诊间的时候几台电脑缴费报错，配合测试然后对账退费，测的基本都是xp电脑报错 刘文礼
18779812063

2024-05-15
17:13

8569 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

功能 新建 普通 5月医保对账改革要用的退费参数对账，改造his医保接口存退费出参用于对账，相关撤销接口全 
都改成冲正接口接口改完，门诊源码问题，暂留一台电脑专门退费，住院全都远程更新完，门诊联系信息科
更新部件

刘文礼
18779812063

2024-04-29
20:27

8568 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 5月医保对账改革要用的退费参数对账，改造his医保接口和外挂诊间支付接口存退费出参用于对账，相关撤销
接口全  都改成冲正接口接口改完，联系信息科更新部件

刘文礼
18779812063

2024-04-29
20:26

8565 南昌康定-（维护类）项目信息维护20240101
-20241231（自动续期）（未签合同）

功能 新建 普通 5月医保对账改革要用的退费参数对账，改造his医保接口存退费出参用于对账，相关撤销接口全 
都改成冲正接口接口改完，联系信息科更新部件

刘文礼
18779812063

2024-04-29
20:23

8559 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 24040879 住院病人提示【FMI返回-复方血栓通片:ZE03AAF0700010401745:总额54.78不等于单价 
0.4458*数量240】

刘文礼
18779812063

2024-04-28
20:24

8558 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 倍康自助机对账平台说对账用不了，接口有问题，查了接口返回很慢，改造了接口和过程 刘文礼
18779812063

2024-04-28
20:23

8557 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 诊间支付10718554病人扣了家庭共济又扣了微信的钱，把钱原路退了，his结算方式查了没问题，改成了家庭共
济

刘文礼
18779812063

2024-04-28
20:22

8537 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

功能 新建 普通 小程序部分的出诊排班模式接口修改过程jc_getofficeinfo，zl_getschedualinfo，zl_bk_获取排班号源1，ZL_JC_Get
MedicalInsuranceGH，zl_JC_getOutpPreSeltInfoGH，zl_getclinicinfo；

刘文礼
18779812063

2024-04-26
20:33

8536 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 入院登记提示【交易(2403)调用失败:{"type":"error","infcode":-1,"err msg":"FSI-FSI-交易报文不正确input-#: required
key [adminfo] not found,异常流水号:】

刘文礼
18779812063

2024-04-26
20:33

8533 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

功能 新建 普通 出诊排班模式接口ZL_BK_获取排班信息1过程改完 刘文礼
18779812063

2024-04-25
21:28

8532 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 新装电脑诊间支付报错，提示文件未找到，缺少文件 刘文礼
18779812063

2024-04-25
21:27

8531 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 脊柱外科反应，在护士站查询患者1904745今日费用是一百多，在自助机查询是四百多住院费用日清单接口有
问题

刘文礼
18779812063

2024-04-25
21:27

8528 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 自助机关于医生挂号顺序的问题医院说有问题，没有按表排序，查了过程ZL_BK_获取排班信息， 刘文礼
18779812063

2024-04-25
21:24

8518 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

功能 新建 普通 出诊排班模式接口今天继续改过程，改了zl_bk_getmedicalghqgyb;-- ZL_BKCloud_ExeRegisterCS;--
zl_自助三方挂号_insertCS;

刘文礼
18779812063

2024-04-24
20:27

8500 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

功能 新建 普通 his挂号安排医院要从计划排班模式改成出诊表排班模式，参照贵溪的过程改造过程，今天改了三个 
过程，后面还有几个继续调整

刘文礼
18779812063

2024-04-23
19:46

8499 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

错误 新建 普通 小程序接口新加医生简介，视图和接口都加了，更新后小程序排班没了等通知再更新 刘文礼
18779812063

2024-04-23
19:45

8473 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 外国病人用护照读卡，提示没有参保信息，问医保局那边说是直接输P02617879，输完也是没有查  出来 刘文礼
18779812063

2024-04-22
20:55

8472 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 病人刘伏莲医保局说2月份医保有入院记录，导致在其他医院登记不了，要我们这边撤销，查了只 
有挂号那笔数据，显示是在院

刘文礼
18779812063

2024-04-22
20:55
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8464 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 病人10884209早上结帐医保崩了导致单边，对账冲正 刘文礼
18779812063

2024-04-19
17:27

8463 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 住院预交接口状态查询BKCloud_GetRechargeStatus没有返回status，查了是没有数据，不会返回 statue 刘文礼
18779812063

2024-04-19
17:26

8460 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 自助机缴费接口报销比例和窗口的不一样的问题今天改了自助机的视图，做了备份，然后让医院去测试了报
销比例

刘文礼
18779812063

2024-04-19
17:24

8431 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 自助机缴费接口报销比例和窗口的不一样，自助机上的比例低很多，查了日志，单价和数量和his 
的视图不一样

刘文礼
18779812063

2024-04-17
21:35

8397 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 564146住院结算病人自助机上结算医保基金结算方式插回来了要退费的金额没有调我的接口没有插回来，问了
那边他们调用接口原路退费的时候报错

刘文礼
18779812063

2024-04-15
19:12

8380 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机收费项目查询有停用的项目和价格，改了过程调整 刘文礼
18779812063

2024-04-12
20:30

8349 乐平中-（维保类）数字化医院管理系统项
目售后维保（20231001-20240930）

错误 新建 普通 医保结算清单病人 202402301提示上传诊断有问题，配合用新加的功能查询质控 刘文礼
18779812063

2024-04-11
20:13

8348 乐平中-（维保类）数字化医院管理系统项
目售后维保（20231001-20240930）

功能 新建 普通 新加了功能医保结算清单4102-3-4-5代码新增流程 刘文礼
18779812063

2024-04-11
20:13

8334 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 病人曾三秀缴费262.38窗口缴费卡死，异常单据，重新处理还是卡死【 686361    1668 】 刘文礼
18779812063

2024-04-10
19:57

8319 南昌康定-（维护类）项目信息维护20240101
-20241231（自动续期）（未签合同）

错误 新建 普通 3月份医保结算清单6笔提示【上传结算清单信息报错-接口层:中心没有有效结算数据，不允许上传结算清单】 刘文礼
18779812063

2024-04-09
19:19

8318 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 24021251
住院病人提示【FMI返回-盐酸羟考酮缓释片:XN02AAQ033A010010278660:总额54.78不等于单价0.3043*数量180
】

刘文礼
18779812063

2024-04-09
19:18

8317 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 居民门诊两病医院那边发了文档说不需要验证查询门诊两病病种，直接输入病种信息就能报销修改医保接口 刘文礼
18779812063

2024-04-09
19:18

8316 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 倍康互联网医院缴费自动退费，查询缴费状态没有返回记录，查了记录后台没有存交易流水号 刘文礼
18779812063

2024-04-09
19:17

8298 南昌康定-（维护类）项目信息维护20240101
-20241231（自动续期）（未签合同）

错误 新建 普通 医保对账，异地帐不平，把自己写的对账视图和界面拷过去对账 刘文礼
18779812063

2024-04-08
20:11

8297 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

功能 新建 普通 云顶支付宝小程序新加线上退号接口，新加个文档发给那边，配合联调接口 刘文礼
18779812063

2024-04-08
20:11

8274 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 挂号科室前面带贵冶的科室容易挂错号，让排序排到最后面 刘文礼
18779812063

2024-04-07
20:44

8249 上饶县三院-（维护类）信息系统维护2023.3
.1-2024.2.28）（自动续保）（未收款）

错误 新建 普通 医保基金监管上传平台接口按医院需求新加个灸法当做康复科上传，改了视图测试上传数据 刘文礼
18779812063

2024-04-03
21:11

8248 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

错误 新建 普通 精宸智慧的工号结算的住院病人好多笔异常，导致财务金额有问题，配合医院把那些异常订单全都找出来，
处理

刘文礼
18779812063

2024-04-03
21:10

8226 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 医保对账3月份，his多的医保多的数据都处理备份对平了 刘文礼
18779812063

2024-04-02
19:47
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8214 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

错误 新建 普通 微信公众号接口BKCloud_GetInpatientCost住院费用清单查询接口很慢超时 刘文礼
18779812063

2024-04-01
19:06

8213 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

实施 新建 普通 轮询医保病人3月份数据全都重新轮询一整月数据更新最新参保数据； 刘文礼
18779812063

2024-04-01
19:05

8212 永修人-（维护类）信息系统（22.9.29--23.9.
28）维护服务项目（已签合同）

实施 新建 普通 医保对账3月份对平，单边数据处理完成； 刘文礼
18779812063

2024-04-01
19:05

8209 JXL贵溪市人民医院 实施 新建 普通 医保对账医保没有更新最新对账程序，用之前得对账3月份对平，单边数据处理完成； 刘文礼
18779812063

2024-04-01
19:03

8187 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

错误 新建 普通 精宸小程序接口非标数据配合精宸那边查问题查接口日志； 刘文礼
18779812063

2024-03-29
21:16

8186 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机结算接口提示【Read timed out!】 刘文礼
18779812063

2024-03-29
21:15

8177 乐平中-（维保类）数字化医院管理系统项
目售后维保（20231001-20240930）

错误 新建 普通 医保结算清单医保那边说这三个人诊断有问题202311747，202312285，202312507这 刘文礼
18779812063

2024-03-28
19:52

8173 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 诊间支付，窗口退费16041291病人钱原路退回了，但是his没有退，改了数据，然后拿管理员退 刘文礼
18779812063

2024-03-28
19:49

8172 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 微信公众号挂号不在挂号时段每次都报错提示未找到任何数据【 select id as n_出诊id,开始时间,终止时间 from
临床出诊记录 where 号源id in   (select id  from 临床出诊号源 where 号码 = 18)     and sysdate between 开始时间 and
终止时间;】

刘文礼
18779812063

2024-03-28
19:48

8154 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

错误 新建 普通 新加的知名专家门诊号，小程序上显示0元，查了收费价目表和费用从属表数据都是正常的，但是调试过程就
是0

刘文礼
18779812063

2024-03-27
19:59

8129 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 微信公众号挂号不在就诊时间段挂号就会单边，提示未找到数据，在其他时段测试正常 刘文礼
18779812063

2024-03-26
20:44

8128 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 住院急诊原路退报错，配合信息科安装配置一卡通环境； 刘文礼
18779812063

2024-03-26
20:44

8108 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 住院病人缴预交金缴错到202402559病人信息上，去原路退款提示【未找到卡类别id为221的医疗卡信息请检查
是否已启用!】

刘文礼
18779812063

2024-03-25
19:27

8093 上饶妇-（维护类）项目信息维护（23.11.22-
-24.11.21）（已签合同）（未回款）

错误 新建 普通 医保基金上传接口自动上传程序从2.22号开始停止自动上传了，查了自动程序没有了 刘文礼
18779812063

2024-03-22
22:01

7872 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 医保对账30多笔单边数据，查了是上次周科长调挂号的价格的时候，调出的问题，导致好多单边 刘文礼
18779812063

2024-03-08
22:49

7856 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 诊间支付扣了家庭共济又支付诊间费用，改结算方式，退线上部分 刘文礼
18779812063

2024-03-07
21:09

7788 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 微信获取排班接口配合信息科那边搞表结构和表数据，等那边加数据，加好了到时候改过程测试； 刘文礼
18779812063

2024-03-06
20:30

7771 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 诊间支付缴费扣了个人账户共济又缴纳了微信部分，改结算方式，原路退款给病人； 刘文礼
18779812063

2024-03-05
19:15

7770 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 删除546122病人的测试缴费数据，说是影响到医生的业绩；删掉了先关的his表数据，后面还是说有影响，是手
术记录的，要联系手麻那边查

刘文礼
18779812063

2024-03-05
19:14
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7756 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 四笔数据一用了家庭共济又同时支付了现金部分，诊间支付部分改成家庭共济，四笔钱原路退回去了 刘文礼
18779812063

2024-03-04
20:05

7755 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 医保对账2月数据，多了的数据备份删除掉了 刘文礼
18779812063

2024-03-04
20:04

7736 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 几个科室没有显示出来，查了视图是屏蔽了之前，问了周科，按要求放了一些号出来改 刘文礼
18779812063

2024-03-01
22:50

7733 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 门诊微信小程序门诊排班手动改过程比较麻烦，后面可能还经常会改，让信息科那边建个表，把排班数据放
进去

刘文礼
18779812063

2024-02-29
20:16

7732 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机新加医保八类人员标示： 自助机住院病人查询接口新加标示是否医保八类人员 刘文礼
18779812063

2024-02-29
20:15

7696 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 诊间支付刷脸接口找医院那边配合测试流程 刘文礼
18779812063

2024-02-27
21:07

7695 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 倍康微信和自助机接口今天缴预交金好多报错提示【[ZLS0FT]该患者为医保八类人员，不允许收取预交金![】 刘文礼
18779812063

2024-02-27
21:07

7644 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 医生金绣春挂号一直失败，还是周科调整了副主任的价格导致的，多个项目ID，周科说还是把项目ID全都改
成一个了主任医生的项目ID

刘文礼
18779812063

2024-02-20
19:57

7635 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 结算ID：513347571诊间支付记录，家庭共济支付了194.20，又从手机扣了194.20 刘文礼
18779812063

2024-02-20
19:51

7614 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机昨天更新门诊缴费接口出现很多异常，过程有问题，改了最新得过程，接口写了cs的过程； 刘文礼
18779812063

2024-02-02
19:15

7613 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 配合处理刘佳佳一笔测试数据后台修改成原路退；【558449 刘佳佳，交了66.4办理了出院结算在自助机，】 刘文礼
18779812063

2024-02-02
19:16

7601 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机接口住院电子发票接口链接不对，只能返回图片给那边 刘文礼
18779812063

2024-02-01
21:03

7600 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 医保对账一月份数据 刘文礼
18779812063

2024-02-01
21:03

7593 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机单价小数点的问题经常会导致价格和医保那边返回的不等，差个一两分钱，和医保接口的视图对照改
了取总额，单价，数  量

刘文礼
18779812063

2024-01-31
22:03

7588 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 挂号的几个医生一直挂不了，其他人正常，查了日志，出参格式有问题，代码没问题，那就是数据问题，查
了数据那边调  价了，一个项目两个价格导致的

刘文礼
18779812063

2024-01-31
22:00

7554 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机缴费上传医保费用的时候报错了那边说是回了4个单独的真空采血管项目导致的 刘文礼
18779812063

2024-01-30
21:10

7553 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 口腔病人上传问题【
看一下接口文档，这个是流水号，在一次就诊中是唯一的，现在你们的参数都是一样的，会造成数据不完整
。FIXMEDINS_MDTRT_ID+FIXMEDINS_CODE+BKKP_SN  是主键】

刘文礼
18779812063

2024-01-30
21:09

7538 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 558449，刘佳佳，扫码交了929.2自助机住院结算测试 刘文礼
18779812063

2024-01-29
20:52

7536 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 口腔自费病人上传医保那边突然要抓数据了，说是没有数据 刘文礼
18779812063

2024-01-29
20:51
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7535 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 聚合支付一点就报错【未找到卡类别id为221的医疗卡信息,请检查是否已启用!】 刘文礼
18779812063

2024-01-29
20:50

7076 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 诊间支付接口家庭共济部分修改，改了外挂接口和付款程序等信息科找人测试再更新 刘文礼
18779812063

2023-11-21
19:49

7075 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机接口预交查询部分配合自助机那边联调测试； 刘文礼
18779812063

2023-11-21
19:48

7036 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 医保结算清单上传处理失败的错误数据 刘文礼
18779812063

2023-11-15
20:07

7030 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机住院结算单和住院费用清单打印接口今天把接口发布 刘文礼
18779812063

2023-11-15
20:02

7004 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 诊间支付接口医生还没到扫码的时候病人把码扫到扫码盒上，导致医疗类别会跳到日间手术 刘文礼
18779812063

2023-11-13
21:07

7003 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 自助机住院结算接口自助那边要优化大数据量的医保明细上传和HIS回写过程，把黄瑜，546122记账了一千多
条费用，配合那边测试联调；

刘文礼
18779812063

2023-11-13
21:07

6986 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 住院病人补充入院提示【请求失败错误原因:已存在异地就诊信息!请核实】 刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:56

6985 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 病人微信公众号缴费后原路退回了，然后his是异常数据；查了是接口报错了，病人在住院，又挂门诊，提示
【当前医保号 绑定的病人目前正在院治疗,一个医保号不允许同时绑定多个病人】

刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:55

6981 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 八千预交金退费医院停电了，导致单边，改数据退了his数据【151051010059000012311040779509 刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:52

6971 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机住院结算接口里面得出院结算单，出院费用清单继续在封装接口； 刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:45

6970 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 426794490结算ID病人在自助机上结算对账提示his没有，查了是数据问题，存输出参数的时候多存了个值，导
致解析出问题 了

刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:45

6969 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 又有一笔1782431病人门诊诊间选了住院，没有医保但是保险结算记录有数据 刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:44

6962 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机住院结算清单和结算单查询打印接口今天过程大概封装好了，在写接口； 刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:38

6961 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 病人预交金缴费住院号显示还是有问题，之前改了病人预交记录的病人ID，里面还有住院号，住院号没改，
导致前台显示住 院号还是不对，改病人预交记录住院号

刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:38

6959 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

错误 新建 普通 财务科对账测试数据之前的还是有几比又问题，退了现金聚合支付的，查到了那几比改成了聚合支付就可以
了

刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:37

6953 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

实施 新建 普通 医保对账10月份，门诊住院都有不平，门诊的删掉了，his多了备份了数据， 刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:33

6952 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机住院接口配合上线使用后的问题处理；流程接口ztbt_住院一日清单接口配合测试 刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:33

6942 宁都人-（维保类）HIS信息管理系统项目维
护服务合同（20230201--20240201）

功能 新建 普通 自助机住院流程测试调整；下午试运行，暂时没有结算成功的，有的卡在his已经上传过费用，有的有现金部
分；

刘文礼
18779812063

2023-11-13
20:26

6178 JXL贵溪市人民医院 实施 新建 普通 线上预约挂号接口配合处理接口报错问题； 刘文礼
18779812063

2023-08-18
19:23
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6143 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 医保线上预约退号接口过程报错 刘文礼
18779812063

2023-08-17
18:47

6118 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 线上医保支付宝接口昨天晚上上线使用，今天大量线上预约退号的报错都退不了 刘文礼
18779812063

2023-08-16
20:21

6039 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 线上医保接口配合测试修改接口 刘文礼
18779812063

2023-08-11
20:42

6006 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 单边测试数据冲正提示【FSI-调用业务基础子系统冲正失败:冲正的结算信息退费结算标志不为未退费，不能
办理冲正交易  [iptPsnSetlMgtBO_6521]】

刘文礼
18779812063

2023-08-09
19:34

6005 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 线上医保挂号取消预约【取消预约失败！ORA-01422: 实际返回的行数超出请求的行数"】 刘文礼
18779812063

2023-08-09
19:34

5896 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 医保预约挂号要实现线上原路退，接口要改造， 刘文礼
18779812063

2023-08-04
20:57

5825 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 线上医保接口预约挂号(Register/ AddOrder)接口也要医保挂号，改了接口和过程 AddOrder 过程
zl_Register_AddOrder；

刘文礼
18779812063

2023-08-02
19:33

5824 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 退自助机的线上医保测试号提示【结算数据中还存在未校对的支付方式，不能完成结算！】 刘文礼
18779812063

2023-08-02
19:33

5713 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 线上医保接口配合联调缴费接口提示【Pay异常：Oracle.ManagedDataAccess.Client.OracleException (0x80004005):
ORA-20999: ORA-06502: PL/SQL: 数字或值错误 :  字符到数值的转换错误 ORA-06512: 在  
"ZLHIS.ZL_ERRORCENTER", line 105 ORA-06512: 在 "ZLHIS.ZL_病人结算记录_UPDATE", line 425 ORA-06512:
在 "ZLHIS.ZL_

刘文礼
18779812063

2023-07-25
19:46

5664 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 线上医保接口联调提示【【调用his接口异常服务器无法处理请求。 ---> 输入字符串的格式不正确。】】 刘文礼
18779812063

2023-07-21
22:44

5180 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 线上医保配合联调，提示【059处方上传失败】； 刘文礼
18779812063

2023-06-29
20:56

5065 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 线上医保接口配合对方联调 刘文礼
18779812063

2023-06-25
19:32

4172 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 线上医保联调流程记录 刘文礼
18779812063

2023-05-17
19:04

4128 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 线上医保接口配合那边联调测试报错【服务器上出现应用程序误。此用程序的当前自定义精设置禁止远程查
看应用程序描误的详洋细信息(出于安全原因)。但可以通过在本地服务器计算机上运行的浏洲览器查看。】，

刘文礼
18779812063

2023-05-16
19:09

3693 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 自助机接口打不开提示【无法使用虚拟目录密码作为用户 administrator 在本地登录到 D:\gx191213】 刘文礼
18779812063

2023-05-05
19:27

1636 JXL贵溪市人民医院 功能 新建 普通 公众号挂号改了返回过程提示的错误信息 刘文礼
18779812063

2022-05-10
19:11

1608 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 职工核酸检测挂号报错： ORA-06510: PL/SQL: 用户定义的异常错误未得到处理 刘文礼
18779812063

2022-05-09
20:37

1577 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 微信建档提示票据使用明细的(号码、票种、性质、领用ID、回收次数)出现重复 刘文礼
18779812063

2022-05-06
21:10

110 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 普通 pos部件安装报错 刘文礼
18779812063

2019-12-23
11:09
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64 JXL贵溪市人民医院 错误 新建 紧急 银医接口迁移服务器后不能正常使用 刘文礼
18779812063

2019-12-16
12:11
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